Tél./

Mairie

Fax :

38792 Besse en Oisansg

04 76 80 25 80

SERVICE DE L'EAU
DEMANDE D'INTERVENTIONS DIVERSES

Pour l'intervention du Service de I'Eau sur votre installation et/ou compteur, nous vous remercions
de bien vouloir nous transmettre les éléments suivants, nécessaires au traitement de votre

demande :

Vos coordonnées

Nom et prénom de I'abonné titulaire :

Votre adresse
(pour la facturation) :

Votre numéro de téléphone :

Votre courriel :

Merci de bien vouloir nous indiquer si vous souhaitez recevoir le réglement intérieur valant
acceptation des modalités d'intervention (si vous ne l'avez pas encore regu) :

A votre adresse courriel (1)

(1) Rayer la mention inutile

Batiment pour lequel vous souhaitez une intervention

Adresse du batiment :

A votre adresse postale (1)

Date a laquelle vous souhaitez I'intervention :

Caractéristiques du compteur
(a préciser par le service de I'eau)

DN15

DN30

Objet et nature de la demande d’intervention :

Fermeture du branchement :

- Temporaire (travaux ou autres / sans résiliation de 'abonnement)
(Dans le cas dune fermeture définitive, faire une demande de résiliation dabonnement)

Réouverture de branchement :
- Suite a fermeture temporaire

pose de compteur)

(Dans le cas d'une ouverture définitive, faire une demande d‘abonnement avec ou sans

mobile ou une jauge calibrée

Vérification sur place d’'un compteur de 15mm & a demande du client avec un compteur

Relevé de compteur a la demande du client en dehors de la tournée de reléve




Forfait déplacement au domicile de I'abonné (pour reléve visuelle)

Etalonnage d'un compteur sur un banc accrédité COFRAC

Expertise de compteur (précédé obligatoirement d’'un étalonnage)

Remplacement de I'ensemble de comptage gelé, détérioré ou disparu

Remplacement de la téte de radio releve gelée, détériorée ou disparue

A noter que conformément au réglement au service de I'eau, toute intervention (a la
demande de I'abonné) en dehors des heures ouvrées du service sera majorée de 100%

Remarques / Observations (concernant la demande d'intervention/lI'emplacement du compteur,
L= (ol ROt

Signature de I'abonné valant
acceptation de l'intervention :




